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وبوفيات المطارات ) البوفيات اوا لكافتيريات ( مواصفات تصنيف وتقييم المقاهى) 11(جدول رقم 
   :نوادي الغوص والسباحة السياحية بدرجاتها المختلفه/ والمواني ومراآز

 
 

  الدرجة 

 الثانية 

ــة  الدرج

 الأولى 

ــة  الدرج

الممتازة 

 البند  مكون المواصفات 

  

  جيد     

  
 

  

 جيد جداً  

  
  

  

  ممتاز 

  
 

  : الموقع 

 أن يكون في أحد الشوارع الرئيسية المعبدة 

.أو مكان ذات قيمة سياحية مميزة

1   
01/1    

 
 

  الزامي   الزامي   الزامي 
 أن يكون بعيداً عن مصادر التلوث

 
02/1  

 2 : المبنى   

يستحسن  -   01/2 مبنى مستقل مكون من دور أو دورين الزامي

  02/2  .مبنى مستقل أو جزء من مبنى في دور أو دورين  -  مي الزا  الزامي 

  03/2  . أن يكون له مظهرخارجي ممتاز ولائق  ممتاز  جيد جداً    جيد 

  04/2  :أن لا تقل مساحة المبنى مع صالة الطعام عن    2م350  2م300   2م250

  

ــزم     ملـ

 وجيد

  

   ملزم 

وجيد جداً 

  

  ملــزم 

 وممتاز 

  : المدخل

سي مستقل ، ويستثنى إذا كان المحـل وسـط          مدخل رئي 

 .مركز أو محلات تجارية فيكتفى بفتحة مستقلة للباب

3  
01/3   
 

  02/3  .أن تكون زينة المدخل والواجهة والحوائط مناسبه  ممتاز   جيد    جيد

  03/3  كابنة للهاتف لا ينفذ إليها صوت الزبائن  ملزم جيد جداً    ملزم

  اختياري 

     

  ملزم

  يستحسن

  04/3  وجود ركن بيع صور وتحف سياحية و سجائر  لزم م

  

  اختياري 

  

  

  يستحسن 

  

  

  ملزم  

  

  : قاعة  الطعام

وجود قاعة لتناول الطعام فيها تهوية وتكييـف مناسـب          

  .نساء/ ومكان مخصص منها للعوائل 

4  
01/4  
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02/4  

  

  

  

  ملزم

  

  اختياري

  

  الزامي

  

  ملزم

  

  ملزم 

  

  ــ

  

  

-  

  

  ملزم

  

  ــ

  

لقاعة يكتفى بوجود مكان للجلـوس      في حالة تعذروجود ا   

اضافة إلى كونترمناسب ودرجة المحل مع كراسي خاصة        

  لتناول المأكولات

  أرضية مبلطة بالرخام الممتاز المغطى بالمشايات

   أو مفروشة بالسجاد أو الموكت من النوع الممتاز 

 أرضية مبلطة من البلاط الممتاز يسهل تنظيفه ولا يسبب         

  .تنظيفالإنزلاق مع مصارف 

03/4  

  ملزم 
 

  ملزم
 

  ملزم
 

  أن تكون الحوائط مزينة بإمتياز وإضاءة ملائمة و   

 لماع إلى السقف-أن تكون مبلطة

04/4  
 

   م 0.6

  

  

  

   م 0.8

  

  

  

   متر  1

  

  

  

طاولات بقرصة من الخشب أومن مادة ممتـازة بينهـا          

  مساحة مناسبة 

قمـاش أو   كراسي خشب أو من ماده ممتازه مكـسوة بال        

  الجلد ومن النوع الممتاز وبمسافة مناسبة بين الكراسي

05/4  

  

  

  

  متر مربع

   

  2م1.3

  

  2م1.5

  

 ماكينـة   -مكينـة كابتـشينو   ( توفر التجهيزات المناسبة  

   مـبردات للعصائــر- خلاطات -اكسبرتيو

06/4  

  

  

ملزم أهـم   

  التجهيزات

  

  

 
ملزم أهم  

التجهيزا

  ت 

  

  

  

  

ملزم كل  

يزاالتجه

  ت 

  

  

وكذا توفر قسم لإعـداد وتجهيـز       ) والمشروبات المختلفة 

  المشروبات

المقاهى ذات النشاط البيئي أو ذات الطابع المحلي الخاص         

ملزمة بأن تكون الزينة والأثاث طبقـاً لطبيعـة البيئـة           

  . المحيطة

07/4  

  

  

  

  

  

  ملزم

  

  

  ملزم  ملزم

  

  

المقعـد  / أن لا يزيد حجم الفراغ المخـصص للـشخص        

، مع عدم إحتـساب الزيـادة عـن          ) 3م10(واحد عن   ال

  م  ) 3.2( إرتفاع 

08/4  

  

  

المقعد الواحد  / ألاَّ يزيد حجم الفراغ المخصص للشخص         ملزم  ملزم  ملزم

، مع عدم احتساب الزيـادة عـن ارتفـاع          ) 3م10(عن  

  . م)3،2(

09/4  

  

  

  

  

  

  

  : الخدمات

 أن تحوي قائمة الطعام المأكولات والمشروبات المتنوعة      

5  
01/5  
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  ملزم 

   ساعة 14

  

  ملزم 

  

  

  

  

  

  ملزم 
16 

  ساعة 

  

  ملزم 

  

  

  

  

  

  ملزم 
18 

  ساعة 

  

  ملزم 

  

تتناسـب مـع جميـع الأذواق       ) يمنية وعربية وأجنبية  ( 

وتمكن الزبون من الاختيار بين عدة أصناف وتحدد فيها         

  .الأسعار مفصلة 

  ) ساعة 24في المنافذ ( مدة خدمة مناسبة

ازة وتغطي القدرة الإستيعابية للمحل     أن تكون الأواني ممت   

وأن تكون أدوات الخدمة معدنية ممتازة غير قابلة للصدأ         

أو التسمم ويستحسن أن تحمل الأوانـي  والأدوات اسـم           

  )للدرجه الممتازه( المحل 

  

  

  

02/5  

03/5  

  

 ملزم 

  

 ملزم

  

 ملزم

أن توجد على كـل طاولـة أدوات الخدمـة المـساعدة            

 ). زيوت وغيرهالملاحات وال(

04/5  
 

  

  ملزم

  

  ملزم

  

  ملزم 

أن تقدم الخدمة السريعة وبشكل مرضي ويمكن أن تكون         

  الخدمة ذاتياً

05/5  

  

  

  

  الزامي
 

  

  

  

  الزامي
 

  

  

  

  الزامي
 

  : التهوية والإضاءة 

وجود تكييف هوائي مركزي أو وحدات منفصلة تـتلائم         

عددها مع سعة الصالات ، مع توفر شفاطات أو مـراوح      

 .تهوية المناسبة للتخلص من الروائح والدخان لل

6  
01/6  

  

  

  
 

  الزامي

  

  الزامي

  

  الزامي

  

أن تكون الأبواب ممتازة من الألومنيوم والزجاج وتغلـق         

  .باحكام

02/6  

  

  الزامي 

  

  الزامي 

  

  الزامي 

  

أن تكون النوافذ من مادة مناسبة وتسمح بالرؤية وتمنـع          

  .دخول الحشرات أو الأتربة

03/6  

  

  

  الزامي

  

  الزامي 

  

  الزامي

ألاَّ تقل مساحة الفتحات الطبيعية عن عشر مساحة أرضية         

  المحل باستثناء البدرومات

04/6  

  

  

  الزامي

  

  الزامي 

  

  الزامي

أن تكون الإضاءه في جميـع أجـزاء المقهـى مناسـبة            

  )إلخ ..صالات الطعام ، المطبخ ، (

05/6  

يستحسن  يستحسن  بين المطبخ وصالات تناول الطعام أن يكون هناك حاجز  ملزم  7 
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  ملزم 

  

  ملزم

  

  ملزم 

  : المطبخ

  . أن يكون المطبخ داخل المنشأة أو ملتصق بها

8  
01/8  

  02/8  .أن يكون هناك مدخل مستقل للسلع والمواد الخام   ملزم  ملزم   ملزم 

  03/8  .أن تكون المساحة مناسبة وعدد المقاعد  الزامي    الزامي   الزامي

  

  ميالزا

  

  

  الزامي

  

  الزامي 

  

قـسم تجهيـز    ( أن توجد أقسام مجهزة ومناسبة للنشاط       

وتسخين الوجبات الخفيفةو السندوتشات ، قسم السلاطات،       

قسم الغسيل ، قـسم المـشروبات والمرطبـات ، قـسم            

وغيرها من الأاقسام التى يتطلبها النشاط فـي        )الحلويات  

  .إعداد المأكولات الخفيفة 

04/8  

  

  ملزم

  

  
 

  

  ملزم

  

  
 

  

  ملزم

  

  
 

  

برسـت ،كبـاب ،     ( في حالة تقديم المشويات والمقليات      

مطلوب توفير الأماكن والأفران والمكائن      ) 00أسماك الخ 

المناسبة والشفاطات مع توفر قسم حفظ وتبريد وتجهيـز         

  ).قسم الطبخ الساخن ( اللحوم والأسماك وقسم المشويات 

  

05/8  

  

  
 

  

  ملزم

  

  ملزم

  

  ملزم

الحوائط مبلطة بالسيراميك أوالقيشاني بمـستوى      أن تكون   

  .ارتفاع السقف

06/8  

  

  

  ملزم

  

  

  ملزم

  

  

  ملزم

  

أن تكون الأسقف من الخرسانة المسلحة أوماده غير قابلة         

م ومطلية بـرنج قابـل      3.2للحريق وبارتفاع لا يقل عن      

  .للتصفيه الدائمة

07/8  

  

  

  

  يستحسن 

  

  ملزم  

  

  ملزم  

وفيه أجهزة شـفاطات ومـداخن      أن تكون التهوية جيدة     

  سم ) 30(مناسبة لا يقل قطرها عن 

08/8  

  

  

  

  ملزم 

  

  

  

  ملزم

  

  

  

  ملزم 

  

أن يكون مجهز بشكل مناسب بـالأفران الكهربائيـة أو          

الغازية وبغسالات للأطباق والأدوات ، ومزود بخلاطات       

ومفارم كهربائية وماكينات لتقشير وتجهيز الخـضروات       

  .ت الطباخةوغيرها من أدوات ومعدا

09/8  

  

  

  

  

  

  جيد / ملزم 

  

  

/ ملــزم

  جيد جداً 

  

  

ــزم   مل

  ممتاز

توفر عربات خدمه حديثه وسخانات للمياة ، وعجانـات         

كهربائية وشوايات ، وجهاز تسخين الأطباق ـ ماكينات  

  .صنع الثلج

10/8  
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  جيد ملزم

   

  جيد جداً

  

ملـــزم 

  وممتاز 

 القابـل   توفر طاولات تجهيز من الرخام أوالمعدن غيـر       

  للصدأ ومن النوع الذي ينظف بسهولة 

11/8  

  

  

  

  ملزم  

  

  

  

  ملزم

   

  

  

  ملزم

  

  قسم تبريد وفقاً للمواصفات الصحية  / توفر غرفة 

والفنية في التخزين وتحوي ثلاجات فريزرات تبريدحسب       

  إحتياج المقهى مرتفعة عن الأرض 

  .سم) 20-25(

12/8  

  

  

  

  13/8  رفف لحفظ الأواني والأدوات  توفير دواليب وأ  ملزم   ملزم   ملزم

  

  

  

 ملزم

  

  

  

 ملزم

  

  

  

 ملزم 

  : المخازن 

توفر  مخزنين ملحقة بالمقهى أحداهما للسلع والمأكولات        

والآخر للمشروبات مزوده بالأرفف ودواليب مناسبة مـع      

توفر الشروط الصحية للتخزين وطرق التخزين وتـدخل        

أن تفـصل   غرفة التبريد والتجميد ضمن المخزن ، على        

 . المنظفات وموادها والمبيدات عن المواد الأخرى

9  
01/9  

-  

 ملزم

-  

 ملزم

-  

 ملزم

  : دورات المياة والمغاسل 

 مقعد) 15(توفر مغاسل للأيدي بواقع مغسلة لكل 

10  
01/10

  ملزم

  

  

  

  ملزم

  

  

  

  ملزم

  

  

  

/ توفر دورتين كاملتين أحدهما رجالي والأخرى عـائلي         

مستقل ومنفصل على أن تحـوي      نسائي لكل منها مدخل     

عدة حمامات مجهزة بالمراحيض إضافة إلـى المبـاول         

  .     مقعد حوض واحد) 25(والأحواض لكل 

02/10  

  

  

  

  

  يستحسن 

  

  

  ملزم 

-  

  

  ملزم

-  

تبليط الأرضية والحوائط من سيراميك أو الرخـام أوأن         

تكون الأرضية والحوائط مبلطة بالـسيراميك أو كـسر         

  .رخام أو غيرها

03/10  

  

  

مجففات   ملزم مناديل

  أو مناديل

مجففات 

مــــع 

  مناديل

  04/10  . توفير مجففات أيدي كهربائية مع مناديل ورقية

   

  05/10  . أن تكون التهوية كافية ومناسبة والدرجة   ملزم   ملزم  ملزم

  06/10  .ألاَّ تفتح مباشرة على المطبخ أو أقسامه أو صالة الطعام   ملزم  ملزم  ملزم
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 كاونتر

  

 يستحسن

  ملزم
 

  :الإدارة 

 كاونتر/ توفير مكان للإدارة 

11    
01/11 

  ملزم

  

  

  ملزم

  

  

  ملزم

  

  

توفر مكان لتغيير ملابـس العمـال وأخـرى منفـصلة           

مزودة بالدواليب والشماعات   ) في حالة عملهن  ( للعاملات  

  .مع حمام خاص للعمال وأخر للعاملات

02/11  

  

  

  ملزم

  

  ملزم 

  

  ملزم 

  

وفر خزانة للإسعافات الأولية للوقايـة مـن الحـوادث          ت

  .والحرائق المختلفة

  

03/11  

  04/11  توفر هاتف للإدارة وطلبات الزبائن   ملزم  ملزم  ملزم

  . استخدام فواتيررسمية لمحاسبة للزبائن  ملزم  ملزم  ملزم

  

05/11  

   

-  

ــرة  خبــ

  مناسبة

لغة لـرئيس 

  المباشرين 

  
 

-  

تأهيل أو  

خبرةمنا

  سبة 

لغة على  

  الأقل 
 

-  

ــل  تأهي

  وخبرة 

ــين  لغت

ــى  علـ

  الأقل 

  
 

  : العمال 

توفرعدد مناسب من العمال المؤهلين في مجال الـسياحة         

 وأن يكون لهم زي موحد 

12      
01/12  

   

   

  

    
 

ــرة  خبــ

  مناسبة

لغة لـرئيس 

  المباشرين

تأهيـــل 

  وخبرة 

لغتـــين 

ــى  علـ

  الأقل

ــل  تأهي

  وخبرة 

ــين  لغت

ــى  علـ

  الأقل

ويتبعـه  / س مبارين ويمكن أن يكون صاحب المحل        رئي

إحداها ( عدد كاف من المباشرين يجيدون اللغات الأجنبية        

  .مع اللغة العربية ) الإنجليزية 

  

02/12  

لغة للـشيف   

  على الأقل 

  

لغــــة 

ــشيف  لل

ــى  علـ

  الأقل 

  

ــة  لغـ

ــشيف  لل

ــى  علـ

  الأقل 

  

يرأس المطبخ شيف ممتاز يساعده عـدد مناسـب مـن           

مساعدين الأكفـاء حـسب إحتيـاج وسـعة         الطباخين وال 

  . المطبخ

03/12  
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ملزم لكـل   

  الدرجات

ملزم لكل  

  الدرجات

ملـــزم 

ــل  لكـ

  الدرجات

حصول العمال على البطائق الصحية والكشف الـصحي        

  . الدوري على العمال حسب الأنظمة

04/12  

    

ملـــزم 

ــع  لجمي

الدرجات

الإلتزام بقواعد وشروط الصحة والنظافة والسلامة مـن        

لحريق والأخطار وغيرها من المتطلبات للمكان والمطبخ       ا

 . والعاملين والأطعمة وفقاً للقوانين واللوائح السارية

13  

  ) 02/6(،)09/4(،)01/3(،)2(تراعى مقاهي المطارات والموانئ والمنافذ البرية فـي البـنود 

 .موقع هذه المقاهيوغيرها من البنود الإنشائية التي تفرضها الجوانب الفنية ل) 03/6(و 

14 

  

  يعتمد،،               
 علي محمد مجور نبيل حسن الفقيه 

 رئيس مجلس الوزراء  وزير السياحة
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